
Podsystem
obiegu informacji



Podsystem obiegu informacji POI to wydajny i nowoczesny system
zarz¹dzania informacj¹, ³¹cz¹cy w sobie cechy zarówno systemów
zarz¹dzania dokumentami, jak i systemów zarz¹dzania (workflow).
POI to system pracuj¹cy w sieci Internet/Intranet w œrodowisku WWW.

Przeznaczenie

System POI przeznaczony jest do przegl¹dania i aktualizacji wszystkich
dokumentów nap³ywaj¹cych i kr¹¿¹cych w systemie notatek, faksów,
zg³oszeñ serwisowych czy te¿ wiadomoœci poczty elektronicznej.
Wszystkie elementy przedstawione s¹ w postaci tabeli, daj¹cej ³atwy
dostêp do potrzebnych informacji. Ka¿dy zalogowany u¿ytkownik posiada
mo¿liwoœæ przegl¹dania oraz dodawania uwag i komentarzy do
wszystkich dokumentów wprowadzonych do sytemu. Mo¿e tak¿e œledziæ
postêpy w rozwi¹zywaniu problemów, pojawiaj¹ce siê uwagi oraz poznaæ
osoby odpowiedzialne za problem ujêty w dokumencie i powiadomione
o nim.

Funkcjonalnoœæ

G³ówne funkcje systemu:

 redukcja liczby dokumentów przekazywanych w formie papierowej,
 elektroniczna rejestracja pism przychodz¹cych oraz wychodz¹cych,
 wprowadzenie standardów oraz procedur wymiany informacji,
 monitorowanie i nadzór nad stanem realizacji zadañ,
 szybki dostêp do zarejestrowanych informacji,
 stworzenie centralnej bazy informacji w przedsiêbiorstwie,
 integracja dokumentów z poczt¹ elektroniczn¹,
 dynamiczne budowanie hierarchicznych zale¿noœci pomiêdzy
  odbiorcami dokumentu.

G³ówne funkcje systemu:

 automatyczna konwersja dokumentów przychodz¹cych
  do postaci elektronicznej,
 automatyczna kolekcja i archiwizacja informacji,
 automatyczne informowanie pracowników,
 automatyczne tworzenie historii informacji.

Przeznaczenie

System zosta³ wykonany w trójwarstwowej architekturze klient - serwer.
Dostêp do funkcji systemu odbywa siê wy³¹cznie za poœrednictwem
przegl¹darki internetowej, co znacznie u³atwia jego wykorzystanie oraz
pozwala na minimalizacjê kosztów eksploatacji.
Jako system operacyjny wykorzystywany jest Linux (RedHat), natomiast
baza danych zosta³a oparta na serwerze Postgress SQL. System POI
zosta³ zrealizowany w oparciu o technologiê Java oraz Java Servlet
Pages firmy Sun.

Bezpieczeñstwo

Modu³ imiennych certyfikatów i transmisja danych szyfrowana protoko³em
SSL gwarantuj¹ wysoki poziom bezpieczeñstwa i ochrony danych przed
niekontrolowanym dostêpem.

Podsumowanie

System POI to mo¿liwoœæ wdro¿enia w przedsiêbiorstwie nowoczesnych
wzorców pracy z dokumentami. Poprzez odejœcie od tradycyjnych
sposobów przekazywania informacji uzyskuje siê znaczne skrócenie
czasu przep³ywu danych, kontrolê dostêpu do dokumentów i narzêdzia
pozwalaj¹ce na egzekwowanie koniecznoœci zapoznawania siê z wa¿nymi
informacjami.
Odejœcie od papierowego obiegu informacji pozwala na znaczne
obni¿enie kosztów eksploatacji. Ponadto wykorzystanie
w przedsiêbiorstwie systemu POI umo¿liwi stworzenie centralnego
archiwum zawieraj¹cego wszystkie informacje istotne dla przedsiêbiorstwa
i ³atwo dostêpne na ka¿de ¿¹danie.

System POI to:
 wspólna informacyjna przestrzeñ robocza,
 koordynacja wspó³pracy wielu osób i kontrola nad ca³oœci¹ prac,
 maksymalna automatyzacja procesów nie wymagaj¹cych ingerencji
  pracownika,
 przegl¹darka internetowa jako najwygodniejsza forma aplikacji
  klienckiej,
 wygodny i intuicyjny interfejs,
 w przypadku zmiany wersji brak koniecznoœci aktualizacji aplikacji
  po stronie klienta.
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