
System Analiz Marketingowych



Przeznaczenie systemu

KOBAT-AM jest przeznaczony dla komórek przedsiêbiorstwa, zajmuj¹cych
siê takimi dzia³aniami jak:

 analiz¹ i ocen¹ skutecznoœci promocji oferowanych us³ug
lub produktów

 badaniem trendów rynkowych
 wyszukiwaniem klientów kluczowych przynosz¹cych najwiêksze zyski
 tworzeniem planów promocji nowych produktów adresowanych

  do wyspecyfikowanej grupy klientów

System Analiz Marketingowych mo¿e funkcjonowaæ jako rozszerzenie
systemu obs³ugi abonenta KOBAT – SOA. Integracja z systemem KOBAT
– SOA umo¿liwia pe³n¹ automatyzacjê procesu pobierania i agregowania
danych o klientach i us³ugach. Wspó³praca obu systemów zasila bazê
systemu danymi bilingowymi oraz danymi demograficznymi
pozyskiwanymi z GUS.

KOBAT-AM mo¿e byæ tak¿e z powodzeniem eksploatowany jako system
autonomiczny i samodzielnie wspomagaæ procesy podejmowania decyzji
dotycz¹cych promocji i marketingu w dowolnym przedsiêbiorstwie.

Funkcje systemu

System Analiz Marketingowych pozwala na analizowanie i
wykorzystywanie danych dotycz¹cych wartoœci sprzeda¿y oferowanych
us³ug, danych bilingowych, danych popytowych i poda¿owych, danych
demograficzno-gospodarczych, planów sprzeda¿y i ich realizacji
w dowolnych przekrojach (czasowych, organizacyjno-terytorialnych,
rodzajowych).

System Analiz Marketingowych KOBAT AM jest nowoczesnym systemem
analitycznym wspomagaj¹cym procesy podejmowania decyzji z zakresu
organizacji dzia³añ promocyjnych i marketingowych, podwy¿szaj¹c ich
efektywnoœæ  oraz systematyzuj¹c bie¿¹c¹ pracê.

Mo¿liwoœci systemu

System dostarcza u¿ytkownikowi przekrojowych informacji dotycz¹cych
sprzeda¿y, klientów i zamówieñ, uzupe³niaj¹c te informacje o dane
demograficzno – gospodarcze i inwestycyjne pochodz¹ce z ró¿nych
Ÿróde³. Zbiór wszystkich danych tworzy bazê systemu, stanowi¹c¹
podstawê poprawnej pracy ca³ego systemu.

System KOBAT AM umo¿liwia:

 ³atw¹ i szybk¹ analizê danych
 generowanie zbiorczych sprawozdañ
 generowanie raportów dla kadry zarz¹dzaj¹cej
 zarz¹dzanie akcjami promocyjnymi
 emisjê zbiorczych zestawieñ dotycz¹cych sprzeda¿y
 wprowadzanie zewnêtrznych danych do systemu
 prognozowanie sprzeda¿y
 planowanie kampanii reklamowych
 prowadzenie analiz skutecznoœci organizowanych kampanii

System Analiz Marketingowych dostarcza pe³nych informacji o uzyskanych
przychodach ze sprzeda¿y oferowanych us³ug i produktów oraz dotycz¹cych
stanu rynków na których oferowane s¹ produkty firmy, dostêpnych zasobach,
dziêki czemu usprawnia organizacjê pracy w zakresie marketingu.
KOBAT - AM to system podwy¿szaj¹cy efektywnoœæ strategicznych procesów
dotycz¹cych rozwoju przedsiêbiorstwa.
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System realizuje nastêpuj¹ce funkcje:
 przegl¹danie danych w postaci tabel i wykresów
 generowanie przekrojowych analiz marketingowych
 prezentowanie danych na ró¿nych poziomach szczegó³owoœci

  (np. od sprzeda¿y poszczególnych produktów, poprzez wartoœci
  sprzeda¿y grup produktów, do ca³kowitej sprzeda¿y przedsiêbiorstwa)
 ³atwe i szybkie formatowanie danych w tabeli ( wyró¿nienie danych,
co pozwala na monitorowanie procesów sprzeda¿y, dochodów lub
spadku dochodów)

 formatowanie wykresów
 wykonywanie prognoz (np. wartoœci sprzeda¿y)
 generowanie analiz porównawczych (np. danych o planach sprzeda¿y
us³ug z ich realizacj¹)

 prezentowanie danych w ró¿nych przekrojach (np. analiza danych
o sprzeda¿y w hierarchii jednostek organizacyjnych, terytorialnych,
obszarów miejskich – wiejskich)

 administrowanie uprawnieniami dostêpu do danych i funkcji systemu

System KOBAT AM posiada modu³ow¹ architekturê, co pozwala na
³atwe rozszerzenie zakresu jego funkcji o dodatkowe mo¿liwoœci, co
automatycznie umo¿liwia wykonanie nowych analiz porównawczych
bez potrzeby rozbudowy aplikacji.

1. Modu³ sprawozdañ
 automatyczne generowanie wszystkich wyników, zaraz po

  wprowadzeniu nowych danych
 umo¿liwia aktualizowanie danych zgromadzonych w bazie
 pozwala na wykorzystanie arkuszy Microsoft Excel

2. Modu³ statystyczny
 pozwala na wyznaczanie wskaŸników analitycznych (np. parametry

  zbiorowoœci: œrednie, wartoœci ekstremalne)
 wyszukiwanie zwi¹zków w danych (wspó³czynniki korelacji)

Korzyœci

System Analiz Marketingowych KOBAT AM podwy¿sza skutecznoœæ
prowadzonych kampanii promocyjnych i wp³ywa na organizacjê oraz
efektywnoœæ pracy dzia³ów marketingowych.

KOBAT AM umo¿liwia samodzielne przeprowadzanie analiz
marketingowych oraz analiz skutecznoœci podejmowanych kampanii,
bez koniecznoœci zlecania tych zadañ firmom zewnêtrznym, co wp³ywa
na optymalizacjê kosztów funkcjonowania dzia³ów marketingowych oraz
wszelkich dzia³añ w tym zakresie.

Korzyœci wynikaj¹ce z wdro¿enia systemu:

 efektywne planowanie kampanii reklamowych i promocyjnych
 optymalizacja kosztów planowanych dzia³añ promocyjnych
 spójna polityka marketingowa firmy
 wygodna platforma programowa
 u³atwia adresowanie us³ug do wybranego segmentu rynku
 u³atwia ocenê organizowanych promocji
 umo¿liwia eliminacjê z projektowanych dzia³añ promocyjnych
czynników ma³o efektywnych

 systematyzuje projektowane dzia³ania promocyjne
 pozwala na znaczne obni¿enie kosztów kampanii reklamowych,

  promocyjnych, marketingowych i Public Relation

Standard oferowanych przez WASKO S.A. systemów, rozwi¹zañ i us³ug
jest wynikiem prowadzonej przez spó³kê polityki jakoœci, potwierdzonej
wdro¿eniem Systemu Zarz¹dzania Jakoœci¹ i uzyskaniem Certyfikatu
ISO 9001: 2000.
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Białystok ul. Kraszewskiego 33, 15-024 Białystok
tel. + 48 85 740 65 02, fax + 48 85 740 65 01

Bielsko-Biała ul. Strażacka 81, 43-382 Bielsko-Biała
tel. +48 33 81 96 222, fax. +48 33 81 96 222

Bydgoszcz ul. Fordońska 246, 85-766 Bydgoszcz
tel. + 48 52 366 38 38, fax + 48 52 366 38 38

Gdynia ul. Sportowa 8, 81-300 Gdynia
tel. + 48 58 624 98 24, fax + 48 58 624 98 26

Kraków ul. Zawiła 57c, 30-390 Kraków
tel. + 48 12 642 54 10, fax + 48 12 648 83 22

Kielce ul. 1-Maja 191, 25-655 Kielce
tel. + 48 41 335 01 70, fax + 48 41 335 00 53

Lublin al. Warszawska 15, 20-803 Lublin
tel. +48 81 527 00 50, fax +48 81 527 00 51

Łódź ul. Wojska Polskiego 6, 91- 832 Łódź
tel. +48 42 640 67 31, fax +48 42 640 67 35

Olsztyn ul. Bałtycka 41, 10-175 Olsztyn
tel. + 48 89 537 00 10, fax + 48 89 537 00 11

Płock ul. Targowa 1, I piętro pok. 10, 09-400 Płock
tel. + 48 24 364 31 66, fax + 48 24 364 31 66

Poznań ul. Kowalewicka 33a, 60-002 Poznań 
tel. + 48 61 835 03 86, fax + 48 61 833 69 60

Rzeszów ul. Przemysłowa 1A, 35-105 Rzeszów
tel. +48 17 861 19 77, fax +48 17 861 19 03

Szczecin ul. Pomorska 53, 70-812 Szczecin
tel. + 48 91 421 39 44, fax + 48 91 421 39 44

Warszawa ul. Czackiego 7/9, 00-043 Warszawa
tel. +48 22 50 58 100, fax +48 22 50 58 005
 
ul. Płowiecka 105/107, 04-501 Warszawa
tel. + 48 22 505 81 50, fax + 48 22 505 81 55

Wrocław ul. Kobierzycka 18a, I piętro, 52-315 Wrocław
tel. + 48 71 787 20 87, fax + 48 71 784 67 87

Centrum
Serwisowe
Gliwice

ul. Barlickiego 18, 44-100 Gliwice
tel. + 48 32 332 56 00, fax + 48 32 332 55 05
e-mail: serwis@wasko.pl

WASKO S.A.
Siedziba

ul. Berbeckiego 6, 44-100 Gliwice
tel. + 48 32 332 55 00, fax + 48 32 332 55 05
e-mail: wasko@wasko.pl, www.wasko.pl

INFOLINIA + 48 32 332 55 00


