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System Elektronicznej Karty Miejskiej e—Karta to nowatorskie rozwigzanie
informatyczne aktywnie wspierajgce strategie budowy nowoczesne;j
infrastruktury urbanistyczne;j.

Elektroniczna Karta Miejska wspomaga rozwdj miasta i regionu,
dostarczajgc narzedzi integrujgcych ustugi zarowno miejskie, jak

i Swiadczone przez firmy prywatne, oraz zapewniajgc rozwigzania
usprawniajgce optymalne wykorzystywanie posiadanych srodkéw
transportu. e-Karta unifikuje system pobierania optat w obszarze miasta,
udostepniajgc mieszkancom tatwy i bezpieczny sposob realizowania
ptatnosci za ustugi miejskie.

System e-Karty wykorzystuje elektroniczne karty mikroprocesorowe,
odczytywane w specjalnych czytnikach i kasownikach, sterowanych
komputerowo. W pamieci karty mozna zapisywac informacije,

a w przypadku wykrytych naduzy¢ karte mozna zdalnie zablokowac
w dowolnym czytniku. Karta wydawana jest w specjalnych punktach,
gdzie mozna dokonac jej personalizacji i dotadowania.

Mozliwosci systemu

System Elektronicznej Karty Miejskiej pozwala na korzystanie z ustug
Swiadczonych na obszarze miasta, kilku wspotpracujgcych ze sobg
miast lub cafego regionu. Mozliwe jest indywidualne dostosowanie
zakresu $wiadczonych ustug do potrzeb danego obszaru.

Architektura systemu

System umozliwia:

= kontrole i optymalizacje kosztéw funkcjonowania ustug miejskich
= prowadzenie programow lojalonosciowych

= Zzmniejszenie kosztow dystrybucji optat za ustugi miejskie

= wsparcie procesu windykacji kar i mandatow

= Ujednolicenie sposobu pobierania optfat za ustugi miejskie

= bezkosztowg zmiane cennika usfug

= elektroniczng dystrybucije i kontrole biletow

= monitorowanie punktualnosci srodkow komunikaciji miejskiej

= automatyzacje rozliczen za ustugi komunalne

= analize jakosci swiadczonych ustug

= generowanie raportow i analiz wedtug potrzeb i wymagan klienta
= zwiekszenie atrakcyjnosci ustug komunikacyjnych

Karta miejska to znakomite narzedzie promocyjne. Dzieki trwatemu

i estetycznemu wykonaniu karta stanowi doskonaty nosnik reklamy
wizualnej. Wdrozenie Elektronicznej Karty Miejskiej pozwala na prezentacje
miasta jako nowoczesnego i zorientowanego na rozwoj.

Przeznaczenie systemu

e-Karta jest systemem integrujgcym ustugi swiadczone przez urzad
miasta, administracje panstwowa i prywatne firmy. Umozliwia
wprowadzenie jednolitej obstugi oferowanych ustug.
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Wdrozenie e-Karty wplywa na dostepnosc¢ i atrakcyjnosc oferowanych
ustug publicznych oraz umozliwia miastu pozyskanie dodatkowych
dochoddw od firm, ktére przytaczg sie do systemu Elektronicznej Karty
Miejskiej.

Mozliwosci wykorzystania rozwigzania:

= komunikacja miejska

= Systemy parkingowe

m przewozy kolejowe

= biblioteki i czytelnie

= osiedla studenckie

= stofowki szkolne i pracownicze

= szkoly i uczelnie wyzsze

= kina, teatry i muzea

= Obiekty sportowe

= hotele i biura podrézy

= sklepy (w tym hipermarkety)

m szpitale i przychodnie medyczne
= stacje paliw

= Wypozyczalnie samochodow i przyczep
= imprezy sportowe i kulturalne

= telekomunikacja

= bankowos¢

Elektroniczna Karta Miejska moze funkcjonowac jako staty bilet dla
uczestnikdw imprez sportowych i kibicow. Zastosowanie e-Karty utatwia
szybka identyfikacje osob szczegdinie agresywnych i niebezpiecznych
oraz uniemozliwia im ponowne wejscie na stadion.

Funkcje

Istotng cechg wszystkich transakcji dokonywanych za posrednictwem
e-Karty jest zagwarantowanie ich bezpieczenstwa. Elektroniczna Karta
Miejska jest bardzo trudna do podrobienia, a transmisja danych jest
szyfrowana, co podnosi poziom bezpieczenstwa dokonywanych operacii
oraz zapewnia ich poufno$¢. Dodatkowo kazda karta moze byc¢ imienna,
co wyklucza korzystanie z niej przez osoby nieupowaznione.

e-Karta moze by¢ wykorzystana jako:

= elektroniczny bilet komunikacji miejskiej (okresowy i wieloprzejazdowy)
= karta parkingowa

= identyfikator w programach lojalonosciowych
= karta biblioteczna

= nNos$nik podpisu elektronicznego

= bilet wstepu do obiektow publicznych

= karnet realizacji ustug miejskich

= karta rabatowa

= karta cztfonkowska

= legitymacja szkolna i studencka

= indeks studencki

= karta statego klienta

Zakres ustug $wiadczonych przy pomocy e-Karty moze by¢ poszerzany
0 nowe ustugi warunkowane potrzebami i rozwojem miasta, gminy lub
regionu.

e-Karta to system dostosowany do indywidualnych potrzeb i warunkow
miasta, posiadajgcy rozbudowane mozliwosci wspotpracy z systemami
juz funkcjonujacymi.

Oferta wdrozenia e-Karty przez WASKO S.A. obejmuje kompleksowy
pakiet ustug w zakresie:

= analizy potrzeb i opracowania zafozen funkcjonalnosci systemu

= zaprojektowania optymalnego rozwigzania systemowego

= dostawy i montazu elementéw skiadowych
(kart, komputeréw poktadowych, kasownikéw, systemu centralnego,
aplikacji uzytkowych itp.)

= kompleksowego wdrozenia systemu

= Opieki autorskiej i rozwoju systemu

= przygotowania i prowadzenia szkolen

= Obstugi petnego systemu lub outsourcingu wybranych ustug

Korzysci

System optymalizuje koszty $wiadczenia usfug komunalnych ujednolicajac
sposob pobierania optat oraz wptywa na komfort korzystania z tych
ustug przez wprowadzenie mozliwosci rozliczenia na zasadach
bezgotdowkowych.

Korzysci z wdrozenia e-Karty:

= Uproszczenie sposobu prowadzenia rozliczen ustug publicznych

= optymalizacja wykorzystania taboru komunikacyjnego

= Ujednolicenie sposobu dostepu do korzystania z ustug komunalnych

= efektywne wsparcie dla programoéw lojalnosciowych dla klientow

= reklama i promocja miasta

= biezgca kontrola wptywow

= ograniczenie fafszerstw i naduzy¢

= Zmniejszenie kosztow dystrybuciji optat miejskich

u Zwiekszenie efektywnosci wykorzystania taboru komunikacyjnego

= fatwy i nie wymagajgacy duzych naktadow finansowych sposob
wdrazania nowych planéw taryfowych

= Wygoda, bezpieczenstwo i poufnosc¢ realizacji réznorodnych transakcii

Wdrozenie e-Karty umozliwia pozyskanie dofinansowania z funduszy
strukturalnych w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego
Rozwoju Regionalnego (ZPORR).

System Elektronicznej Karty Miejskiej e-Karta funkcjonuje w zgodzie
z Ustawg o Ochronie Danych Osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 roku
(Dz.U. z dnia 29 pazdziernika 1997r.)

Standard oferowanych przez WASKO S.A. systemow, rozwigzan i usfug
jest wynikiem prowadzonej przez spotke polityki jakosci, potwierdzone;
wdrozeniem Systemu Zarzgdzania Jakoscig i uzyskaniem Certyfikatu
ISO 9001: 2000.
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WASKO S.A.
Siedziba

ul. Kraszewskiego 33, 15-024 Biatystok
tel. + 48 85 740 65 02, fax + 48 85 740 65 01

ul. Strazacka 81, 43-382 Bielsko-Biala
tel. +48 33 81 96 222, fax. +48 33 81 96 222

ul. Fordonska 246, 85-766 Bydgoszcz
tel. + 48 52 366 38 38, fax + 48 52 366 38 38

ul. Sportowa 8, 81-300 Gdynia
tel. + 48 58 624 98 24, fax + 48 58 624 98 26

ul. Zawita 57¢, 30-390 Krakéw
tel. + 48 12 642 54 10, fax + 48 12 648 83 22

ul. 1-Maja 191, 25-655 Kielce
tel. + 48 41 335 01 70, fax + 48 41 335 00 53

al. Warszawska 15, 20-803 Lublin
tel. +48 81 527 00 50, fax +48 81 527 00 51

ul. Wojska Polskiego 6, 91- 832 £odz
tel. +48 42 640 67 31, fax +48 42 640 67 35

ul. Battycka 41, 10-175 Olsztyn
tel. + 4889 537 00 10, fax + 48 89 537 00 11

ul. Targowa 1, | pietro pok. 10, 09-400 Ptock
tel. + 48 24 364 31 66, fax + 48 24 364 31 66

ul. Kowalewicka 33a, 60-002 Poznan
tel. + 48 61 835 03 86, fax + 48 61 833 69 60

ul. Przemystowa 1A, 35-105 Rzeszéw
tel. +48 17 861 19 77, fax +48 17 861 19 03

ul. Pomorska 53, 70-812 Szczecin
tel. + 48 91 421 39 44, fax + 48 91 421 39 44

ul. Czackiego 7/9, 00-043 Warszawa
tel. +48 22 50 58 100, fax +48 22 50 58 005

ul. Ptowiecka 105/107, 04-501 Warszawa
tel. + 48 22 505 81 50, fax + 48 22 505 81 55

ul. Kobierzycka 18a, | pigtro, 52-315 Wroctaw
tel. + 48 71 787 20 87, fax + 48 71 784 67 87

ul. Barlickiego 18, 44-100 Gliwice
tel. + 48 32 332 56 00, fax + 48 32 332 55 05
e-mail: serwis@wasko.pl

ul. Berbeckiego 6, 44-100 Gliwice
tel. + 48 32 332 55 00, fax + 48 32 332 55 05
e-mail: wasko@wasko.pl, www.wasko.pl

INFOLINIA + 48 32 332 55 00




