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Korporacyjny Komunikator Biznesowy

C-MAX jest aplikacj¹ komunikacyjn¹ przeznaczon¹ dla firm i instytucji,
zapewniaj¹c¹ codzienn¹, bezpieczn¹ i sprawn¹ wymianê informacji
pomiêdzy pracownikami i partnerami biznesowymi.
C-MAX ³¹czy najlepsze cechy funkcjonalne komunikatorów internetowych
z zaletami nowoczesnej telefonii IP. Oprócz zaawansowanych mo¿liwoœci
komunikacji g³osowej i tekstowej nasze rozwi¹zanie oferuje pe³n¹ gamê
funkcji podnosz¹cych jakoœæ, efektywnoœæ oraz bezpieczeñstwo obiegu
informacji i dokumentów.

Funkcjonalnoœæ komunikatora C-MAX:

 przesy³anie wiadomoœci tekstowych
 komunikacja g³osowa VoIP (telefon, telefon IP, komunikator)
- pokoje konferencyjne
- przekierowanie po³¹czeñ
- zawieszanie po³¹czeñ, obs³uga kilku po³¹czeñ jednoczeœnie

 przesy³anie danych w dowolnym formacie
 wysy³anie u¿ytkownikom/grupom zleceñ oraz terminów
 baza wiedzy i kontaktów biznesowych
 historia rozmów - baza danych zawieraj¹ca wszystkieprzeprowadzone
rozmowy oraz intuicyjny mechanizm wyszukiwania

 dedykowane statusy korporacyjne
(m.in. lunch, zebranie, delegacja, urlop, L4)

 monitoring w trybie rzeczywistym dostêpnoœci pracowników
 monitorowanie skrzynek poczty elektronicznej
 integracja z systemami obiegu dokumentów
 integracja z systemami kontroli dostêpu
 koncepcja jednego numeru (komunikatory, telefonia IP, telefonia GSM,
telefonia analogowa) - sta³y numer dla ka¿dego pracownika

 poczta g³osowa dla ka¿dego pracownika
 billing rozmów telefonicznych
 statystyki i narzêdzia analizy pracy u¿ytkowników
 wspieranie wysy³ania wiadomoœci e-mail
 integracja z popularnymi komunikatorami internetowymi
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C-Max 

Komunikacja tekstowa
Komunikacja g³osowa
Konferencja
Logowanie
Przesy³anie plików
Szyfrowanie danych
Monitoring stanów
Historia rozmów
Administracja
Raporty i statystyki
Backup i archiwizacja
Serwis i asysta techn.

Korzyœci:

 obni¿enie kosztów telefonicznych
 zwiêkszenie dostêpnoœci pracowników biurowych i przedstawicieli
w terenie, pod sta³ym numerem, niezale¿nie od miejsca pobytu

 optymalizacja procesu obiegu informacji pomiêdzy oddzia³ami firmy
 bezpieczeñstwo wymiany informacji, pe³na autoryzacja
i szyfrowanie128 bit w technologii SSL)

 raporty i statystyki pracy personelu

C-Max - dostêpne wersje i funkcjonalnoœci

C-Max sprawdza siê jako narzêdzie do komunikacji wewn¹trz biurowej
oraz pomiêdzy rozproszonymi oddzia³ami korporacji.

WASKO S.A. 
Gliwice 44-100, ul. Berbeckiego 6 
tel.: +48 32 33 25 500, fax: +48 32 33 25 505 
e-mail: wasko@wasko.pl,  www.wasko.pl 


