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Informacje o firmie WASKO S.A.

WASKO Spółka Akcyjna specjalizuje się w tworzeniu i integracji 

systemów informatycznych dla firm oraz instytucji. Działająca poprzez 

swe oddziały handlowe i serwisowe na terenie całego kraju Spółka 

z siedzibą w Gliwicach dostarcza zaawansowane rozwiązania sieciowe, 

sprzęt IT i  oprogramowanie, świadczy usługi doradcze, szkoleniowe 

i serwisowe. 

Bazując na doświadczeniach kilkunastoletniej obecności na rynku 

i wysokich kwalifikacjach pracowników Spółka sukcesywnie wzbogaca 

ofertę o coraz bardziej kompleksowe rozwiązania informatyczne 

i teleinformatyczne. 

WASKO S.A. dla urzędów i instytucji

Różnorodność repozytoriów informacji sprawia, że jednym 

z największych problemów współczesnej organizacji jest zapewnienie 

szybkiego, efektywnego dostępu do wszystkich źródeł wiedzy 

niezbędnych w prowadzeniu działalności. Codziennie do urzędów 

i instytucji napływają tysiące dokumentów, niezliczone ilości faksów, 

wiadomości email, zgłoszeń telefonicznych. Informacja jest gromadzona 

w rozmaitych miejscach: fizycznych archiwach, na serwerach poczty 

elektronicznej, w systemach wspierających zarządzanie.

Dlatego jednym z obszarów działalności firmy WASKO S.A. są systemy 

zarządzania informacją przeznaczone dla instytucji i przedsiębiorstw, 

w szczególności związane z obiegiem dokumentów i spraw, obiegiem 

informacji wewnątrz organizacji oraz prezentowaniem działalności 

organizacji w internecie w formie Biuletynu Informacji Publicznej.

IntraDOK

Głównym zadaniem Elektronicznego Systemu Obiegu Dokumentów 

IntraDOK jest wsparcie procesów wymiany i przechowywania informacji, 

zarządzania zadaniami (sprawami) w organizacji, a także -  dzięki 

zaimplementowanym mechanizmom pracy grupowej – Workflow, czyli 

automatyzacja procesów przepływu pracy. 

Dzięki zastosowaniu szyfrowanych protokołów oraz możliwości 

wykorzystania technologii podpisu elektronicznego zapewnione są 

bezpieczeństwo danych oraz identyfikacja osoby przeprowadzającej 

dane działanie. System wspiera dyrektywy ISO serii 9000:2001, 

umożliwia tworzenie rejestrów dokumentów, a także dokumentowanie 

historii zmian na dokumentach, plikach oraz raportach oraz gwarantuje 

pełną zgodność z obowiązującymi przepisami.

IntraDOK obejmuje swoim zasięgiem wszystkie aspekty zarządzania 

dokumentami, zarządzania przepływem pracy oraz archiwizacji 

zasobów. Scala istniejące źródła wiedzy organizacji i udostępnia je za 

pośrednictwem przyjaznego, intuicyjnego interfejsu. 

Naturalnym odbiorcą systemu są przedsiębiorstwa i instytucje pracujące 

w oparciu o systemy zarządzania jakością, Instrukcję Kancelaryjną 

lub inne, sformalizowane procedury działania. IntraDOK umożliwia 

numerację spraw zgodnie z Jednolitym Rzeczowym Wykazem 

Akt, współpracuje w pełni z technologią podpisu elektronicznego. 

Jest również zgodny z ustawą o narodowym zasobie archiwalnym 

i archiwach.

 IntraDOK oferuje szybki, nieograniczony, dostęp do dokumentów 

firmy, procesów i spraw w organizacji,

 IntraDOK jest uniwersalny, doskonale nadaje się do pracy 

w dużych i małych organizacjach, także o rozbudowanej czy 

rozproszonej strukturze,

 IntraDOK gwarantuje bezpieczeństwo zasobów, połączenia 

z serwerem mogą być szyfrowane w 128-bitowej technologii SSL,

 IntraDOK, rozwiązanie konkurencyjne cenowo w stosunku do 

innych systemów dostępnych na rynku, w zależności od wyboru 

klienta pracuje w oparciu o technologie otwarte (Linux, PHP, 

mySQL), bądź komercyjne (Windows 2003 Server, MS SQL),

 IntraDOK jest prosty w obsłudze, wymaga jedynie podstawowej 

umiejętności obsługi komputera. Dzięki intuicyjnemu interfejsowi 

każdy może dostosować wygląd okna programu do własnych 

preferencji,

 IntraDOK to system wydajny - pracuje o wiele szybciej niż 

większość dostępnych na rynku aplikacji, także przy dużej liczbie 

dokumentów obsługiwanych i dostępnych w systemie,

 IntraDOK to system w pełni skalowalny, umożliwia implementację 

kolejnych modułów i funkcjonalności,

 IntraDOK to system kompatybilny z oprogramowaniem biurowym, 

rozwiązaniami bazującymi na technologiach internetowych - jest 

przystosowany do pracy z zewnętrznymi aplikacjami i narzędziami 

do rozpoznawania tekstu,

 IntraDOK to system elastyczny, na etapie wdrożenia może być 

szybko przystosowany do struktury przedsiębiorstwa, norm 

i procedur wewnętrznych.

IntraNET

Platforma IntraNET scala zasoby wiedzy organizacji pochodzące 

z różnych źródeł - elektronicznych oraz tradycyjnych - i prezentuje 

je pracownikom za pośrednictwem zwykłej przeglądarki stron 

internetowych. 

Stanowi też centrum wiedzy o organizacji, jej otoczeniu, obecności 

w mediach, rynku, na którym firma działa. Umożliwia pracownikom 

dostęp do wszystkich niezbędnych dokumentów w zakresie zgodnym 

z przyznanymi im uprawnieniami, a także dostęp do informacji 

o  realizowanych projektach i wszelkich innych ważnych wiadomości 

związanych z pracą.
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 IntraNET to rozwiązanie bezpieczne - pracuje w sieci wewnętrznej 

przedsiębiorstwa, połączenia są szyfrowane w 128-bitowej 

technologii SSL. Wspiera technologię podpisu elektronicznego 

oraz wirtualnych sieci prywatnych VPN.

 Platforma IntraNET to rozwiązanie w pełni skalowalne, co oznacza, 

że zbudowany w oparciu o nie Portal Korporacyjny będzie 

pracował efektywnie bez względu na ilość użytkowników oraz ilość 

przechowywanych informacji.

 IntraNET to rozwiązanie ekonomiczne - dzięki możliwości 

integracji z istniejącymi w przedsiębiorstwie systemami, eliminuje 

konieczność zakupu dodatkowych licencji specjalistycznego 

oprogramowania (np. finansowo-księgowego, HR czy ERP). 

 Platforma IntraNET to rozwiązanie elastyczne - jest przygotowana 

do pracy zarówno pod systemem Microsoft Windows, jak również 

systemami Linux/Unix. Umożliwia też zarządzanie firmowym 

serwisem internetowym.

 IntraNET to rozwiązanie łatwe w obsłudze - zarządzanie treścią nie 

wymaga od użytkownika znajomości programowania i technologii 

internetowych. Rozwiązania posiadają intuicyjny interfejs zbliżony 

do popularnych edytorów tekstów.

IntraBIP

Biuletyn Informacji Publicznej to urzędowy publikator informatyczny 

w postaci ujednoliconego systemu stron WWW, czyli serwis internetowy 

informujący o sprawach publicznych przez podmioty zobligowane przez 

Ustawę z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej 

oraz rozporządzeniem w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej z dnia 

22 stycznia 2007.

WASKO S.A. oferuje gotowe rozwiązania Biuletynu Informacji Publicznej 

pod nazwą IntraBIP. Twórcy platformy postawili na elastyczność 

i prostotę: obsługa Biuletynu wymaga jedynie komputera podłączonego 

do Internetu oraz obsługi dowolnej przeglądarki internetowej.

IntraBIP jest oferowany w kilku wersjach. Począwszy od standardowej, 

w  której elementem odróżniającym jest symbol instytucji (np. herb 

miasta czy gminy, logo) oraz nagłówek z informacją identyfikującą 

właściciela Biuletynu, po wersje rozbudowane, dostosowane do 

kolorystyki strony WWW instytucji lub indywidualnych wymagań 

zleceniodawcy.

IntraBIP to rozwiązanie:

 proste w obsłudze - struktura Biuletynu, dokumenty oraz 

informacje o sprawach mogą być tworzone przez osoby nie 

znające języka programowania HTML (za pomocą edytora 

przypominającego wyglądem popularne programy biurowe),

 elastyczne - to użytkownik, a nie dostawca rozwiązania, decyduje 

o kształcie Biuletynu. Dostaje do dyspozycji „czysty Biuletyn” 

- który użytkownik przystosowuje do struktury organizacyjnej 

instytucji,

 posiadające strukturę dopasowaną do specyfiki instytucji 

- elastyczne dostosowanie BIP do potrzeb np. urzędu 

gminy, partii politycznej czy związku zawodowego zamiast 

standardowego szkieletu oferowanego przez wielu innych 

dostawców takich rozwiązań

 idealne w aktualizacji - dzięki możliwości tworzenia 

rozbudowanych zespołów redakcyjnych, nic nie stoi na 

przeszkodzie, by aktualizacją Biuletynu zajmowała się 

kilkudziesięcioosobowa redakcja. Zastosowane mechanizmy 

umożliwiają osobom o podwyższonym poziomie uprawnień 

akceptowanie treści wprowadzanych do Biuletynu informacji

 gwarantujące wysoką dostępność serwisu - dzięki 

zaawansowanej infrastrukturze sieciowej oraz serwerowej 

WASKO S.A.

 ekonomiczne - nie istnieje potrzeba angażowania dodatkowych 

służb informatycznych do obsługi, Klient nie ponosi kosztów łącz 

zapewniających internautom dostęp do serwisu, jedynie koszty 

własnego dostępu do internetu

 profesjonalne - WASKO S.A. zapewnia szkolenie osób 

odpowiedzialnych za aktualizację Biuletynu w zakresie 

wszystkich możliwości oferowanego systemu

Klienci

Z naszych rozwiązań korzystają m.in.: 

 Ministerstwa (Ministerstwo Przemysłu i Handlu, Ministerstwo 

Gospodarki, Ministerstwo Środowiska, Departament Ceł 

Ministerstwa Finansów)

 Urzędy i instytucje centralne (Naczelna Dyrekcja Archiwów 

Państwowych, Narodowy Fundusz Zdrowia, Fundusze Ochrony 

Środowiska i Gospodarki, Główny Inspektorat Ochrony Środowiska)

 Instytucje regionalne i branżowe (Katowicka Specjalna Strefa 

Ekonomiczna, Wyższy Urząd Górniczy, Polska Organizacja 

Turystyczna w Warszawie)

 Instytucje użyteczności publicznej (Komenda Wojewódzka 

Policji w Krakowie, Powiatowy Urząd Pracy w Poznaniu, 

Komenda Wojewódzka Straży Pożarnej w Katowicach, Miejskie 

Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji w Sieradzu, Centrum 

Onkologii w Gliwicach)

 Urzędy miast (Kielce, Pszczyna, Chrzanów, Mikołów, Głogów, 

Nowa Ruda, Nowogrodziec, Skarżysko Kamienna, Przeworsk, 

Będzin, Ustroń, Wisła, Jaworzno, Jelenia Góra, Zawiercie)

 Urzędy gmin (Żelechlinek, Orzesze, Siewierz, Ruda Śląska, 

Jastrzębie Zdrój, Sosnowiec)

 Starostwa powiatowe (Pabianice, Busko Zdrój, Ostrowiec 

Świętokrzyski, Przemyśl, Mikołów, Wodzisław Śląski, Giżycko, 

Tarnowskie Góry, Żnin)



Białystok ul. Kraszewskiego 33, 15-024 Białystok
tel. + 48 85 740 65 02, fax + 48 85 740 65 01

Bielsko-Biała ul. Strażacka 81, 43-382 Bielsko-Biała
tel. +48 33 81 96 222, fax. +48 33 81 96 222

Bydgoszcz ul. Fordońska 246, 85-766 Bydgoszcz
tel. + 48 52 366 38 38, fax + 48 52 366 38 38

Gdynia ul. Sportowa 8, 81-300 Gdynia
tel. + 48 58 624 98 24, fax + 48 58 624 98 26

Kraków ul. Zawiła 57c, 30-390 Kraków
tel. + 48 12 642 54 10, fax + 48 12 648 83 22

Kielce ul. 1-Maja 191, 25-655 Kielce
tel. + 48 41 335 01 70, fax + 48 41 335 00 53

Lublin al. Warszawska 15, 20-803 Lublin
tel. +48 81 527 00 50, fax +48 81 527 00 51

Łódź ul. Wojska Polskiego 6, 91- 832 Łódź
tel. +48 42 640 67 31, fax +48 42 640 67 35

Olsztyn ul. Bałtycka 41, 10-175 Olsztyn
tel. + 48 89 537 00 10, fax + 48 89 537 00 11

Płock ul. Targowa 1, I piętro pok. 10, 09-400 Płock
tel. + 48 24 364 31 66, fax + 48 24 364 31 66

Poznań ul. Kowalewicka 33a, 60-002 Poznań 
tel. + 48 61 835 03 86, fax + 48 61 833 69 60

Rzeszów ul. Przemysłowa 1A, 35-105 Rzeszów
tel. +48 17 861 19 77, fax +48 17 861 19 03

Szczecin ul. Pomorska 53, 70-812 Szczecin
tel. + 48 91 421 39 44, fax + 48 91 421 39 44

Warszawa ul. Czackiego 7/9, 00-043 Warszawa
tel. +48 22 50 58 100, fax +48 22 50 58 005
 
ul. Płowiecka 105/107, 04-501 Warszawa
tel. + 48 22 505 81 50, fax + 48 22 505 81 55

Wrocław ul. Kobierzycka 18a, I piętro, 52-315 Wrocław
tel. + 48 71 787 20 87, fax + 48 71 784 67 87

Centrum
Serwisowe
Gliwice

ul. Barlickiego 18, 44-100 Gliwice
tel. + 48 32 332 56 00, fax + 48 32 332 55 05
e-mail: serwis@wasko.pl

WASKO S.A.
Siedziba

ul. Berbeckiego 6, 44-100 Gliwice
tel. + 48 32 332 55 00, fax + 48 32 332 55 05
e-mail: wasko@wasko.pl, www.wasko.pl

INFOLINIA + 48 32 332 55 00


